BANRISUL LICITACOES

De: BANRISUL LICITACOES

Enviado em: segunda-feira, 1 de dezembro de 2025 13:28

Para: ‘Camila Maria Foltran Lopes'

Assunto: RES: PEDIDO DE ESCLARECIMENTO AO EDITAL - Edital 436/2025

A Rocha Calderon
Ref.: Licitagdo n20000436/2025

Prezados,
Em atencdo ao seu questionamento, esclarecemos:

Resposta as questdes de 01 a 03:

Destacamos que o servico contratado, em si, ndo envolve diretamente a utilizacdo de solu¢gdes em nuvem,
conforme especificado no item 15.2. do Anexo Termo de Referéncia. Ainda assim, a empresa contratada podera
utilizar ferramentas em nuvem em seus processos internos, como suites de produtividade (ex.: Microsoft 365 ou
Google Workspace), conforme trazido no item 3 do questionamento.

Atenciosamente,

E.' y Gerencia de Licitacoes
_-':' Unidade de Contratacées e Pagadoria

" & (51) 3215-4503 | E-mail: banrisul licitacoes@banrisul.com.br
banrisul

De: Camila Maria Foltran Lopes <cfoltran@rochacalderon.com.br>
Enviada em: terca-feira, 25 de novembro de 2025 10:05

Para: BANRISUL LICITACOES <BANRISUL LICITACOES@banrisul.com.br>
Assunto: .PEDIDO DE ESCLARECIMENTO AO EDITAL - Edital 436/2025

A Comissao de Licitacdo

Prezados(as) Senhores(as),

Em atencao ao Edital do 436/2025, vimos, respeitosamente, solicitar esclarecimentos acerca da
restricdo constante no item 5.3.3, que dispde:

“Manter ou utilizar, mesmo que parcialmente, infraestrutura de hardware e software
baseada em servigos de processamento ou armazenamento de dados em nuvem, para
prestacao dos servicos objeto deste Contrato.”

Considerando que solugdes em nuvem sdao amplamente reconhecidas como seguras, escalaveis e
aderentes as melhores praticas de mercado, inclusive com certificagdes internacionais (ISO 27001,
SOC 2, LGPD, entre outras), solicitamos que este 6rgao esclareca:



1. Qual a motivacao técnica e juridica para a vedacao a utilizagao de servicos em nuvem?

2. Haestudos ou normativos internos que justifiquem tal restricao, especialmente frente
as diretrizes de transformacao digital e a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n°
13.709/2018)?

3. Tendo em vista as ponderagc6es acima, podemos entender que sera permitida a
utilizacao de infraestrutura em nuvem, desde que atendidos requisitos de seguranca,
confidencialidade e conformidade legal?

Ressaltamos que a adogao de servigos em nuvem pode trazer beneficios significativos a
Administracao Publica, como maior disponibilidade, redundancia, reducao de custos e
conformidade com padrdes internacionais de segurancga, além de estar alinhada as recomendagdes
do Decreto n°® 10.332/2020 (Estratégia de Governo Digital) e as orientacOes da Secretaria de
Governo Digital.

Diante disso, solicitamos que a resposta seja fundamentada tecnicamente e juridicamente,
indicando os motivos que impedem a utilizagao de solugdes em nuvem ou, alternativamente, a
aceitacao de sua utilizagcdo mediante cumprimento de requisitos especificos.

Att

Camila Foltran
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